Concevoir un plan de site adapté

dan ou

tourisme aux personnes déficientes moteur et sensorielles

Le visiteur d’un jour, voire méme de quelques jours, surtout si certaines de ses facultés sont déficientes, n'a pas
le temps de s’approprier les lieux et de repérer les subtilités de son organisation. Un plan, sous réserve qu’il
respecte certaines regles, rendra le séjour plus agréable.

D’autre part, un plan bien renseigné laisse a I'usager la faculté d’apprécier lui-méme les possibilités qu’il a de se
déplacer sur le site. Qui, mieux que lui, pourra déterminer la possibilité d’accessibilité
au regard des caractéristiques énoncées et de son propre handicap ?

Enfin, valides ou non, un plan est agréable a tous. Il y a souvent possibilité de créer un document unique pour
tous au lieu de démultiplier les supports. L'intérét de cette démarche est aussi de penser le visiteur en groupe
d’amis ou familial et non en tant que « personne handicapée » isolée des autres.

La présente notice n’abordera pas les spécificités des plans reliefs, fixés sur des lutrins par exemple, pour les
personnes aveugles. Elle n’abordera que des éditions imprimées.

Quels objectifs ?

Permettre d’anticiper, d’organiser les déplacements sur le site en fonction des indications utiles et fiables

Palier les connaissances aléatoires des conditions de visite qu'un personnel saisonnier pourrait avoir et
s’assurer de la qualité des informations transmises grace a un document unique

Eviter des fatigues inutiles en indiquant les bons chemins

Eviter les situations anxiogénes dues a I'égarement

Rassurer sur la qualité des cheminements et donc leur praticabilité
Découvrir 'organisation générale d’'un batiment

Quels publics ?

° La nature des sols et I'indication des pentes seront utiles aux personnes mal-marchantes, aux personnes
en fauteuil roulant et aux parents avec poussettes

° La localisation des bancs sera utile aux personnes mal-marchantes, agées, en convalescence,
enceintes...

° Un plan simplifié sera utilisable par les enfants, les personnes déficientes mentales et visuelles

° Un plan avec du relief sera utile aux personnes non voyantes

° Un plan sera un bon complément aux renseignements donnés verbalement a I'accueil pour les
personnes malentendantes

° L’emploi des pictogrammes facilitera les recherches des personnes ne parlant pas francais

Quels renseignements ?

° Lareprésentation du site

En 3D reproduisant fidelement les batiments :
- Avantages : permet de se repérer avec plus de certitude. Est aussi plus ludique.
- Inconvénients : le plan constitue un fond sur lequel les informations prennent place. Cette superposition
constitue un grand flou pour les personnes malvoyantes. La réalisation graphique peut étre colteuse.
En simple trait :
- Avantages : plus lisible pour les personnes malvoyante grace a un graphisme moins confus. Moins
codteux.
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° La localisation des points d’intérét et des services

Inconvénient : le repérage est moins évident, surtout pour
les enfants et les personnes déficientes mentales

Mettre en évidence un élément

emblématique de repérage : rue,
riviere, tour...

Les toilettes, la boutique, le restaurant, les ascenseurs, la sortie, les attractions (et horaires le cas échéant),
panorama, piscine... On précisera a I'aide du pictogramme usuel si ces services sont adaptés ou non.

Les batiments pourront soit étre nommeés sur le plan, soit étre représentés par un pictogramme, soit étre
numeérotés avec renvoi a la légende, soit encore étre figurés par leur silhouette (voir les différents exemples a
suivre). Le tout étant de ne pas surcharger le plan pour préserver sa lisibilité.

° Les caractéristiques des cheminements

Il s’agit d’un point essentiel. Leur tracé respectera le code de couleur universel :

En vert :

les cheminements plans ou respectant les valeurs
réglementaires (4%, ou 5% si palier de repos
conforme tous les 10m) . Des sols roulants et non
glissants: stabilisés, sans cailloux ni sable. Absence
de dévers (pente perpendiculaire a I'axe du
cheminement). Absence de ressauts (petite marche
> 2 cm) ou de marche. Largeur de 1.40m
(permettant a deux fauteuils de se croiser ou d’étre
accompagnés cote a cote et non devant/derriere)

Chaque couleur peut étre doublée d’un
graphisme particulier : pointillé, tiret, tiret-

pointillé pour les personnes qui pergoivent
mal les couleurs.

Pour chaque trongon, quelle que soit sa qualité, on
notera sa longueur et si pente, le pourcentage de
celle-ci. Un chemin peut alterner des trongons de
différentes couleurs.

Accésdlag
David d'An

En orange:

les trongons pouvant étre franchis mais avec un
effort particulier ou une aide : des pentes
supérieures a 4% sans pallier de repos, des
revétements cahotiques (pavés...), la présence
d’accidents ponctuels (ravinements, ressauts). Des
largeurs inférieures a 1m (a savoir, un fauteuil est
large de 75cm)

En rouge :

les trongons infranchissables : marches, escalier,
sable, cailloux, permanence cahotique (pavés...),
pentes supérieure a 10%, dangers (obstacles en

hauteur, dénivelés, risques liés a la circulation...)

L’erreur a ne pas
commettre :
employer les
expressions telles

que forte pente, faible
pente, grande
longueur... ce type
d’appréciation étant
tout a fait subjectif.

Les accidents de parcours et les dangers seront représentés par un pictogramme de vigilance
De méme, les conditions d’ouverture d'une porte : code, clé, horaires... seront spécifiés, le but étant d’éviter tout

déplacement inutile.
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° Les équipements de confort et agréments

Les équipements adaptés aux personnes handicapées seront repérés par le pictogramme d’'usage. Néanmoins, il
faut aussi penser aux accompagnateurs, et le simple positionnement des équipements adaptés a I'exclusion des
équipements ordinaires n’est pas forcément pertinent (une personne en fauteuil peut étre avec ses enfants
valides et ces derniers peuvent souhaiter aller aux toilettes...)

Attention a la fantaisie dans les pictogrammes.
Ceux-ci peuvent devenir énigmatiques pour les
personnes déficientes mentales, voire... pour tous...

Ascenseur adapté. Cet
exemple montre l'utilisation
commune a tous :
valides/handicapés.

° Lalégende

Elle comprendra aussi une échelle et I'orientation des points cardinaux. Le document sera daté.
La Iégende sera en gros caracteres.
Prévoir aussi une légende en Braille si le plan est tactile (thermo gonflé par exemple).

Quel graphisme pour communiquer auprés des personnes malvoyantes ?

A retenir : le document efficace en termes de lisibilité est peu -voire pas du tout- compatible avec toute fantaisie
graphique...

° Les couleurs :

Le support lui-méme doit étre contrasté par rapport a son environnement (si vous affichez le plan)

Ne brouillez pas la lecture par un fond illustré : conservez un fond uni.

Les caractéres doivent étre de couleur contrastée par rapport a leur support : noir sur blanc est treés bien ;
TN TN Le tableau ci-dessous exprime les contrastes en pourcentage. Celui-ci doit
étre au moins de 70% pour étre efficace visuellement.

Tableau des contrastes :
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° Les typos

e Utilisez des caractéres de grande taille (16 minimum) avec des polices d’écritures simples
de type Arial.

o Noubliez pas que les polices fantaisies brouillent [a vue !

® Les mots uniques doivent étre écrits en majuscules : ACCUEIL
En revanche, les phrases ou successions de mots doivent étre écrits en minuscules, avec
seulement la premiére lettre en majuscule : Salle polyvalente

e Le caractere gras n‘améliore pas la lisibilité.

e Le caractére italique ralentit nettement la vitesse de lecture des personnes
malvoyantes.

° Les traits

Il doivent étre assez épais. Ne pas mettre deux traits céte a cbte, se touchant. Bien les différencier. lls peuvent
étre bordés de noir ou a fond perdu.

° L’organisation

Il faut éviter toute superposition et détourer les mots

Le plan sera, dans la mesure du possible, orienté dans

le sens du déplacement du visiteur depuis son entrée. Le but Mot
est d’éviter d’avoir a retourner le plan pour s’orienter.

Les textes, le nom des allées ou des rues, suivront des orientations similaires.

Quels supports ?

° Taille

Le choix de la taille sera guidé par 2 criteres : taille nécessaire a la lisibilité, notamment si fixé sur support, mais
pas trop encombrant si emporté.

o Matiere

Le papier trop fin sera vite froissé et illisible

Un support tout a fait rigide (type plexiglas), mais grand, sera trop encombrant et peut aussi s’avérer trop lourd
Un papier plastifié — antireflet- permet de maintenir le document droit en ne le tenant que d’'une seule main ; mais
on ne peut pas le plier pour le mettre momentanément dans un sac (sauf si pliure prévue a l'origine)

Quelle diffusion ?

° Internet
Le plan pourra étre téléchargé sur le site internet. Cette prise de connaissance des lieux avant l'arrivée sur place
peut étre tres utile et rassurante

o Accueil

Le plan peut étre remis gracieusement ou prété. Dans ce 2éme cas, il sera plastifié avec une matiére anti-reflet.
Il peut, en complément, étre affiché : & bonne hauteur depuis un fauteuil, pour les gens de petite taille, bien
éclairé, sans reflet.

On peut positionner des boites ou déposer ces plans pour ceux qui n’en auraient plus I'utilité en cours de
visite. Un trou et un cordon peuvent permettre de I'accrocher au fauteuil pour éviter qu’il tombe a terre.

Le plan n’est pas toujours utilisé par la personne handicapée en autonomie : il peut aussi étre un élément
de dialogue et de recherche avec 'accompagnateur.
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Quelques exemples de réalisations

Plan du circuit confort d’Angers (2013) pour les personnes a mobilité réduite (congu par Angers Loire
Tourisme avec la collaboration d’Anjou tourisme)
(La reproduction ne permet pas de bien voir le tracé des rues qui sur l'original est bien visible. Le format de

reproduction est A3).
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e circuit confort en Centre Historique ne
Lpeu( s'affranchir de I'héritage des aména-

gements séculaires, des pentes et des
difficultés inhérentes au milieu urbain. Issu
d’'un repérage minutieux et enrichi de docu-
ments daide a la visite adaptés, le circuit
permettra aux personnes handicapées accom-
pagnées de personnes valides, de profiter du
meilleur parcours possible pour découvrir les
sites historiques et touristiques majeurs.
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§ conter Angers

au fil du tramway

Circuit * Cité-Ralliement Confort ”

Vapplication gratuite « Angers au fil du tramway »
propose des circuits historiques au départ des sta-
tions de tramway. Les commentaires patrimoniaux
sont accessibles aux formats texte, audio, vidéo
sous-titrée en Langue des Signes Francaise, photos
panoramicues.

Le circuit « Cité Ralliement Confort » est plus long et
comporte des trongons plus difficiles que le présent
plan. Grace a la géolocalisation, il vous est toute-
fols possible de profiter de tous les commentaires
patrimoniaux des sites en commun avec le présent
circuit. Il conviendra alors de ne pas tenir compte
des informations directionnelles indiquées en fin
de commentaires et de vous fier au présent plan.

Application gratuite & consulter

sur www.angers.fr/sevah ou a télé-
charger sur google play et I'appstore.
Possibilité d’emprunter un IPAD a
I'office de tourisme.

Circuit de 2 km, matérialisé au sol par
des clous de bronze
m Circuit (dénivelé <3%)
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On repére : les trongons caractérisés
par les couleurs (vert, orange rouge),
des données précises (pourcentage
des pentes et longueur). Les dangers
sont numeérotés avec renvoi vers la
I[égende. Le parking adapté est
mentionné.

CATHEDRALE
SAINT-MAURICE
N

Le choix a été fait d’illustrer les
monuments de fagcon approchante :
appréciable pour les enfants, les
personnes déficientes mentales et
toute personne ayant des difficultés a
se repérer sur plan.
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Plan du circuit confort d’Angers (2013) pour les personnes déficientes visuelles (concu par Angers Loire
Tourisme avec la collaboration d’Anjou tourisme).
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Comparativement au plan précédent, on voit un allégement graphique avec la suppression des silhouettes des
monuments.

Les traversées des rues sont indiquées en tant que dangers.

Les pictogrammes indiquant les stations de commentaire patrimonial audio ont été simplifiés (simple pastille
verte, alors que dans la version « moteur » celle-ci comprend une illustration dont la perception serait brouillée).
Le tres léger fond grisé du plan et les étiquettes blanches qui supportent les noms des lieux renforcent le
contraste.

On note une typo simple et une écriture plus grande que précédemment.

Présence d'une échelle.

(Format de reproduction A3.)
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Plan du chateau d’Angers (mise a jour février 2014) pour les personnes déficientes moteur, réalisé par le
CMN-Chéateau d’Angers avec Anjou Tourisme et Angers Loire Tourisme.
Il a été réalisé en interne avec le logiciel Adobe Photoshop CS4.
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[£] plate-forme élévatrice

Le choix a été fait de partir d’'une image reflétant bien la perception visuelle des lieux (peu compatible avec le
handicap visuel).

On repére les trongons caractérisés par des couleurs et des données chiffrées précises. Les escaliers sont
indiqués avec leur nombre de marches. Les espaces son humérotés avec renvois a la légende. Ces numéros

reprennent aussi le code couleur universel (en rouge, les espaces non accessibles aux personnes handicapées
moteur).

Les prestations adaptées sont indiquées par le « picto fauteuil ».
Présence d’'une échelle.

Les éléments marquants de I'environnement immédiat du chateau permettent de se repérer (Maine, boulevard...)
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Plan du Musée de la Vigne et du Vin d’Anjou (mise a jour février 2014)

Ce plan illustre que malgré le manque de moyen un outil bien documenté et facile a lire peut toujours étre réalisé.
Celui-ci a été concu a partir du scan du plan du musée puis coloré et Iégéndé avec Publisher.

Ce plan est accompagné d’un texte complémentaire qui comprend un lien actif vers le plan quand le lecteur est
sur internet (extrait ci-dessous).

Conditions d’accessibilité
Musée de la vigne et du vin d’Anjou

espaces accessibles en
fauteuil roulant (sur demande)

- espaces non-accessibles
en fauteuil roulant

®

@ 3 entrées et sorties
5 L'HOMME ET

successives
(parking principal) \LAVIGNE 4

E § > 7 A = Nombres de marches pour

= b~| personnes ayant des
Eaa%

difficultés de déplacements
(acces parvis @

gravillonné)

« ~ ACCUEL
“<,  BOUTIQUE 7

b~

N |
7

(parking pour acces
direct aux salles du
niveau inférieur)

* musée de la vigne et du vin d'Anjou
Mise a jour : Février 2014 |

Extrait de la notice
musée de la vigne et du vin d'Anjou d’accompagnement du plan

La notice précise les conditions pour les

Le Musée de la vigne et du vin d’Anjou est installé dans un cellier du XIX'™ siécle construit sur une H il

pente. |l comporte plusieurs niveaux sans ascenseur et des paliers intermédiaires. person nes e n faUteu | I d une part et pou r
les personnes mal-marchantes d’autre
part.

Conditions d’accessibilité pour les personnes en fauteuil roulant

Une visite partielle, sur réservation et accompagnée
Afin d’éviter les escaliers, il est nécessaire de ressortir du Musée pour accéder au niveau inférieur par
la rue qui longe le batiment. (télécharger le plan)
La visite du Musée pour les personnes a mobilitNri
nécessite une réservation préalable pour nous permettre d'ins

tout particulierement en fauteuil,

rampes amovibles.

Notice en ligne avec bouton pour le
téléchargement du plan

Compte-tenu des pentes qui ménent aux 3 entrées successives, vous devez prévol e, un
acc tonique, pour votre confort et votre sécurité.

(le personnel du musée ne peut pas assurer I'accompagnement)

Tarif individuel : Tarif réduit a 4,30€ pour les personnes handicapées, gratuit pour un
accompagnateur
Tarif groupe : nous consulter. Visite spécifique maisons de retraite cliquez ici.

Anjou tourisme
Agence départementale du tourisme de I'Anjou
BP 32147 - 49021 Angers cedex 02 - Tél. 02 41 23 51 51 - Fax. 02 41 88 36 77 - anjou-tourisme.com



Plan du Chateau de Montsoreau (conception 2014 — Depuis, le Chateau n’est plus du tout dans cette
configuration)

Réalisé en interne avec le soutien d’Anjou tourisme, a partir du plan d’évacuation et retravaillé avec les logiciels
Photofiltre et word : de tels plans, comme ceux des architectes en vue de la construction, sont des bases
compliquées a traiter car extrémement détaillées. lls nécessitent d’étre largement épurés.

Il s’agit d’un livret prété.

Le parcours adapté étant assez différent du parcours ordinaire, car il nécessite des allers-retours sur chaque
plateau pour retrouver I'ascenceur, les commentaires sont détaillés : ces nombreuses consignes peuvent
embrouiller le lecteur.

Cet exemple qui a nécessité une grande réflexion, un repérage minutieux et témoigne d’une volonté de précision
devant servir le visiteur, démontre les limites de I'exercice dans un Monument Historique.

2°™ grage : Les Salles de réception

Parcours en fauteuil roulant

La clef prétés & 'accusll sert 4 appeler ascenssur.
Il faut 12 fourner % e tour dana 13 sermure 3 cots de rascenssur.
Penzez A la récupérer avant d'enirer dana I'ascenseur.

Pour accedsr au 2*™ gtags -

Reprenez I'ascenseur au fond de i3 salle 16 Varifions de Loke 3
droite: Montsz au niveau 2.

Prenez la porte 3 gauche en sorant de lascensewr. Vous amvez dans

i R
13 salle de réception Charies de Chambes. Lvs de votre o chateau, allez fer Ie pa "

le sens Inverse du . |l vous sulfira, 3 chague niveau, d'aller

- JEsgu'a la gemigre salie o1 de reveni 5UF vos pas.
ACCEs IRITasses | Aftantion :
Emms - L'eialrage est somore dans cettaines salles pour 13 scnograohie.
e - L'ascenseur foume auiour d'une vis, ce qul explique sa lenteur ef le
. marches e
| Espace aucesslnie m AscEngEr
Expace accecsiDle MAEVEE . penie
- LN DDA
[ | Espace non accessiie & Dianger, obstacle ou salle Inaccesslble

Pour gocéder un deux aulres sallss en enMiade (en orangs sur e
pian), SeUX MErches 50Rt 3 faRch.

A vor )2 vodfe en paimier de Mescaller Renalssance, ke chemin de
ronde, les chemindes de i grands salle .. (of, demigre page du Mret)

Les Jerrasses

Leg ferrasses ne sont pas accessibles par I"ascenseur.

Depart de Ia visite - Ports du chateau face 3 Faccusll boutique.

Pour accédar aux caves -

Deacendsz au niveau 0.

L'3sCenselr voUS B2p0s2 3 13 1 o2 13 vishe 825 caves. 1| Vous faut dong
falre k2 parcowrs & Fenvers pour regrendre ensulte e sens de |a visle.

Pour revenlr Bur la cowr: reprencz lascensewr  dans |a
salle Charles d= Chambes. Descendsz au nivazu 0.
Sortle da 13 vislie: au bout du coulolr 3 gauchs.
Woubllez pas ds remstire ce documsnt ainal qus k3 clé da
[ § au p | de I" il
Chateau de Montsoreaw- Ediion | juin 2014

- Pente de mantes 53le 5 de 30 % M sur 4 mares.
- Saile & Thedtre qu vent, les grouetes o2 bateawy  (en orEangs)
non accessibie (uniguement en monfant cing marches).

Reprenez 'ascensaur apras |3 salle 5 La Plavtre de Montsorsan.

1*® drage: Activités de I oire
Monisz au niveau 1.

Pour accéder au 1% étage -

Traversaz 13 cour, ef alez au debut 2 vishe au fond de |a cour, prenez 1a
ports o0 e siue le panneau Manc avec la Nieche rose. En enirant,
prenez I3 porte sur volre gauche. L'ascenssur 251 au bout du coulolr.
Montez au niveau 1.

En sonant de Fascensew, prenez & gauche pour découvrr 3 salles 1a
salle des quatre puplires, les salles 7 at &),

Sale 8 Le Fleuve aménage - cales, ponfs ef marchandlsss -
pavage medieval imsguler.

Rez-de-chaussée: L'histoire du Chareau

Pour y accéder :
Cuvrez 13 porte aves o2 log) se situant demiérs 13 cheminge dans a

Debur de 3 visite.

gdlle T Le Fleuwe sauvage endigee. MERCI DE REFERMER LA PORTE.

& Fassage au niveay de la pote dermére @ cheminge.

Vious amrivez a |a fin de |a salle 11 Voyagews de Loire, refirez 1 corde
(&t 1a remetire) afin de passer et allez 2 1a pramliéne sale du niveau, salle
9. Avancez |usgu'a la poste afin de déclencher ke dialogue des 3 poriraits
{x sur le pian).

Visitez e niveau et repassez par la porte de 13 salle 7 pour revenlr
WIS [3502N5EUT 2t 507 1308 3 13 bautiqus.

Prenez la parte 4 gauche en sorant de Faskenseur.

Vous amivez dans I3 salle 18 Varalions de Lole. Dans un premier
temps, Il VouS Taut donc raverser 13 vislts du 1% &tage 3 renvers du
parcours classigus.

Unie nouvelle salle sur Mhistoire du Chatzau non Indiqués dans le guide
papler se situe dermiéns |a salle 13 Le Monde scuferain ef est accessibie
en franchissant une marche (en srange sur ke plan)

La sale 12 Mémaire de plere nest pas accessibie en fautel
5 marches sont & fEnchlr. (En fouge sur fe pian)

Pour la sulte de 13 wisie, relowmez dans |a salle 1€ Variafions de Lalre,
regrensz Fascenseur au fond 92 (3 salle & drolte.
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Le plan du chateau de Tiffauges (Vendée) a été réalisé en interne a partir d’'une photo aérienne. Ce procédé
est possible quand la photo est prise d’assez haut, bien verticale afin que les batiments ne se masquent pas les
uns les autres, ou ne masquent pas les chemins. L’avantage : avoir une vue d’ensemble réaliste de la superficie.
Inconvénient : toutes les pentes sont « écrasées ». Impératifs : des renseignements précis concernant les
cheminements, les toilettes adaptées, une légende précisant le code couleur rouge/blanc et noir/jaune. Si le plan
est téléchargeable, 'emplacement du parking est appréciable. Pour utiliser ce systéme, attention a bien négocier
le contrat de droits d’auteur avec le photographe.

Tour du Vidame - Chemin de ronde Uk rondo ﬁulc:"?:c-z:\ll)eur:ﬁe' & Ports Bailleresce Si1Es CULTURELS
'ombre de ) > ‘t %, N ! du Conseil général de la Vendée

Barbe Bleue

Gllles de chs,
Armes et armures &i{ = % seigneur de Tiffauges

: Camp d'entrainement
Tirs / Jeux anciens  ©
&,

s de
L'art de la guerre
't au Moyen g &

—

Demonslruhon de
la grue médiévale ©

Chatelet : Chapelle Saint-Vincent
Crypte

’ﬂ
Gulles "Ombre & “ommd
et la Lumiére Lo

s e RS ™

-~
Accés a la crypte
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Le Plan de I’Hostellerie du Bon Pasteur

Cet exercice, réalisé en interne avec 'accompagnement d’Anjou tourisme, a été particulierement difficile du fait
de l'organisation compliquée des batiments et de la répartition de différents services (chambres, restauration,
salles de réunion, musée, jardin) distribués par des circulations labyrinthiques de couloirs, escaliers et
ascenseurs. Les noms historiques des batiments par numérotation ne pouvaient étre changés.

L’enjeu permanent a été de simplifier le visuel pour supprimer tout ce qui ajoutait a la complexité de la lecture, de
différencier extérieurs et intérieurs, de repérer les batiments, d’indiquer les sorties adaptées aux fauteuils
roulants. Le choix des pictogrammes s’avérait crucial.

Exemples d’amélioration pour la lisibilité du plan : pour les extérieurs, emploi d’un aplat plutét qu’une trame verte
(qui brouille la vue) ; espace entre pictogramme et mot ; encadré des mots « batiments » rectiligne et non en
ovale ; police Arial et non autre police étroitisée ; alignement des traits des murs sur ceux des extérieurs plutdt
gue 2 traits cote a cote ; matérialisation des portes vers I'extérieur par ajout de fleches (vertes) ; repérage des
toilettes adaptées et non adaptées ; généralisation de I'utilisation des pictogrammes, suppression de détails non
utiles au repérage ou au déplacement.

Parking é»| PLAN DE CIRCULATION
# De Neuville
Rez de Chaussée
L3 Eau Vive : Notre Dame
Rez de Chaussée : La Rotonde
Jardins \L,glc:!I -
L Ste Agustina “19'Andigné
sorgumi | | ¢ EmEE ok
IR — 0 5 contnens [, =S t
2" étage _— W s Chapelle de semaine Grande Chapelle
@J Euphrasie w
= Rez de chaussée - -
# Rose Self Oratoire “ Ste Acapes ‘r'rr [i] De Lignac
Virginie - 2-- étage Rez de chaussée ) Rez de chaussée
Rez de Chaussée @ l
2 -+
> Acces Batiment 4 \ b‘ ’
Lim— —
Parking 6’ P=5 410024311 Restaurant
@ e
|l|," MUSEE
I BON
# steUrsua || =P PASTEUR
Rez de chaussée
m_ Jardins
| Cour d’honneur
‘ LA — B 80N
7 7 [ W osaintiue || ] fiF s TEUR
cz?)da(-/aﬁaf 1er étage s 2 L g
Entrée ACCUEIL
18 rue Marie —— Accés Batiment 1 e
Euphrasie Pelletier |
| = 111541428 5
2o A o
Légende : “ Salles = Chambres @Ascenseur Cheminent d'accés aux locaux ¥  accés extérieur jardin =

Ce plan est en lien direct avec la
signalétique qui n’a pas demandé moins
de réflexions et d’étapes.

On note 3 codes couleurs, les
pictogrammes.

Ces 2 supports illustrent au besoin les
indications de I'équipe d’accueil.
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Le Plan de IPexposition Charlie Chaplin, ’lhomme-orchestre — Cité de la musique — Paris - 2019/2020
Congu par Caroline Jules - Culture Accessible, avec son aimable autorisation www.cultureaccessible.fr

Dans un souci de clarté graphique, les thémes sont a la fois énonceés, illustrés et un pictogramme indique le mode
de médiation ; un numéro renvoie au parcours. La disposition est identique a chaque vignette.

Le parcours est figuré de fagon trés simple, ce qui est facilité par le positionnement des vignettes autour et non

dessus.

Les pictogrammes sont
trés schématiques

MODE D’EMPLOI

SR

FiLM MANIPULER SE BRANCHER

@ L'AMERIQUE

yoom

,4

\ (&

QU!EST CHARLIE
CHAPLIN?

5]
o S e
AVANT D'ENTRER «LA RUEE VERS L'OR »
gR ...

Conclusions

Un travail préparatoire minutieux, réalisé par (ou avec) une personne ayant de solides connaissances
sur les besoins des personnes handicapées est le préalable indispensable a toute conception de plan. Ce
genre de travail ne peut étre confié a un étudiant stagiaire sans un encadrement trés sérieux.

Le plan sera testé par des personnes en situation de handicap avant toute validation définitive

Différents procédés graphiques, accessibles a tout un chacun, permettent d’excellents résultats.
Partir d’'un plan d’évacuation ou d’un plan de construction est difficile car demande d’effacer de trés nombreux

détails
Le plan pour personnes déficientes visuelles sera épuré pour une meilleure lisibilité.

Ne pas négliger le temps a passer et les nombreuses améliorations qu’on est susceptible d’apporter au
fur et a mesure de la conception graphique

Un plan adapté comporte quatre qualités majeures :

- Une sélection d’informations indispensables au déplacement (points forts/points faibles)

- Lafiabilité absolue des informations (penser aux mises a jour — dater le document)

- Une présentation favorisant la lisibilité, la facilité de lecture

- Une diffusion spontanée : sur place, certainement, et de préférence en téléchargement pour

permettre de mieux anticiper sa visite

Un plan « adapté », c’est finalement un plan utile et agréable a tous :
enfants, étrangers...comme personnes porteuses de handicap
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